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Tema: Mesa interdependencias RIAS AAT - Articulacion interinstitucional para la gestién de informacion,
atencién y seguimiento de casos de violencias basadas en género mediante herramientas de interoperabilidad
y analisis de datos.

Dependencia (Direccion / Oficina) Proceso
Direccion de Provisiéon de Servicios de Salud Gestion social y territorial en Salud publica
Objetivo Fecha: 10-06-2026
Asistencia Técnica:
Tipo de Asesoria ( ) Capacitacion ( )
reunion Orientacion () Acompafamiento ()
Otro (X) Articulacion
Fortalecer la  coordinacién | Modalidad: | Presencial ( ) Virtual (X) Mixta ()

intersectorial y la toma de
decisiones mediante la revision | Lugar: Microsoft Teams
de herramientas tecnoldgicas,

andlisis de datos y discusion de | Hora Inicio: _7:55am Hora Fin: __10:46am
barreras en la atencién de
victimas de violencia Notas por: Laura Blandon

Proxima Reunion: N/A

Quien cita: N/A

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

Durante la mesa de interdependencias de la RIAS AAT se desarroll6 un espacio de trabajo orientado a avanzar en la
articulacién entre entidades para mejorar la gestién de casos de violencias basadas en género, combinando herramientas
tecnolégicas, analisis de informacion y ajustes operativos en los procesos institucionales. La reunién inicié con la socializacion
del caso de uso de interoperabilidad enfocado en la deteccién del riesgo de feminicidio, liderado por Mylady Suarez Pineda,
quien presenté el avance del proyecto, destacando que ya cuenta con disefio técnico, modelo de datos y guias de
interoperabilidad completas, encontrandose actualmente en fase de integracién y pruebas con las entidades participantes.
Este proyecto busca integrar informacion proveniente de multiples fuentes institucionales para generar alertas oportunas,

permitiendo activar rutas de atencion de forma mas rapida y coordinada.

Durante la discusion se evidenciaron observaciones relevantes frente al funcionamiento practico de la herramienta. Por un
lado, se destacé como un avance significativo la posibilidad de sustituir procesos manuales y dispersos (como el envio de
correos) por un sistema automatizado que garantice mayor confidencialidad, trazabilidad y oportunidad en la atencion. No
obstante, surgieron cuestionamientos criticos, en torno a la utilidad real del tablero mas alla de la visualizaciéon de datos,
enfatizando la necesidad de garantizar que la informacién se traduzca efectivamente en decisiones oportunas para prevenir

casos criticos, evitando que el sistema se limite a un ejercicio informativo sin impacto en la gestion.

Como respuesta a estas inquietudes, se aclard que el propésito del tablero es precisamente facilitar la activaciéon inmediata

de rutas y mejorar la coordinacién interinstitucional, permitiendo que las entidades involucradas respondan de manera
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articulada ante casos de riesgo identificados, superando las demoras historicas en la circulacién de informacion. Sin embargo,
también se reconocid que persisten retos asociados a la integracion técnica, a los tiempos de reporte y a la participacién
efectiva de todas las entidades, asi como la necesidad de involucrar a los aseguradores en el proceso de notificacion y

respuesta.

En un segundo momento, se presento el tablero de seguimiento derivado de la Resolucion 459, el cual consolida informacion
de violencia sexual a partir de reportes del sistema SIVIM y de las EAPB. En este punto se resaltaron avances importantes
en la mejora del reporte de informacion gracias al uso de herramientas como Validata, que permitieron pasar de niveles bajos
de reporte a cifras significativamente mayores. Sin embargo, la discusién se centrd en problematicas criticas detectadas en
la calidad y uso de los datos: se evidenciaron inconsistencias en los denominadores utilizados, ausencia de claridad en los
indicadores y posibles interpretaciones erréneas por la forma en que se muestran los datos, lo cual podria generar

conclusiones equivocadas si no se contextualiza adecuadamente la informacion.

Adicionalmente, se identificaron fallas relevantes en la continuidad de la atencion a victimas, especialmente en la etapa
posterior a la atencion inicial, donde se observan deficiencias en el seguimiento y registro por parte de los aseguradores, o
que podria estar generando pérdida de casos y atencién incompleta. Estas observaciones llevaron a la recomendacion de
ajustar el tablero, revisar la estructura de los indicadores y realizar una mesa técnica especifica para mejorar la herramienta,

incorporando mayor precision analitica y utilidad operativa.

En el desarrollo de la reuniéon también se abordaron temas transversales como la gestién de alertas generadas desde
Saludata, evidenciando la necesidad de ampliar la distribucién de la informacion a directivos para fortalecer la toma de
decisiones y el seguimiento institucional. De igual forma, se discutio la problematica estructural de la notificacion de casos de
violencia, sefialando debilidades en el cumplimiento por parte de algunas instituciones y dificultades para articular informacion

entre sectores que no hacen parte de la red notificadora, como entidades de justicia o atencion social.

La reunion avanzo luego hacia la revision de un informe de la Defensoria del Pueblo sobre casas refugio, en el cual se
identifican barreras en el acceso, continuidad de la atencion y enfoque diferencial en salud para mujeres victimas de violencia.
Frente a este informe, se planteé como observacion central la necesidad de delimitar claramente las competencias de cada
entidad, ya que varias de las recomendaciones exceden el alcance del sector salud, siendo necesario estructurar respuestas

articuladas y fundamentadas normativamente para evitar asumir responsabilidades que no corresponden.

Asimismo, se socializaron acciones de articulacion con aseguradores en el marco del acuerdo 152, sefialando avances en el
reconocimiento de roles, identificacion de barreras y necesidad de mejorar la calidad de las respuestas entregadas por las
entidades responsables. Finalmente, se presentaron iniciativas complementarias como el fortalecimiento de la activaciéon de
actos urgentes mediante herramientas que reduzcan la revictimizacion y la difusién de procesos formativos en salud mental,
evidenciando un enfoque integral de intervencion.

En general, el encuentro se caracterizé por un analisis critico de las herramientas presentadas, destacando tanto los avances
en interoperabilidad y analisis de datos, como las limitaciones en su implementacion, uso operativo y articulacion
interinstitucional, enfatizando la necesidad de ajustes técnicos, conceptuales y organizacionales para garantizar su impacto

en la prevencién y atencion de las violencias.
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Conclusiones

Se reconoce la interoperabilidad como un avance clave para mejorar la deteccién y respuesta en casos de violencia,
aunque aun requiere fortalecimiento técnico y operativo.

Los tableros analiticos son herramientas valiosas, pero deben mejorar su claridad metodolégica para evitar
interpretaciones erroneas.

Persisten debilidades estructurales en la continuidad de la atencién y en la calidad del reporte de informacion por
parte de actores clave.

Existen barreras interinstitucionales importantes, especialmente en la notificacion y articulacion con entidades
externas al sector salud.

Es necesario alinear las recomendaciones externas (Defensoria) con las competencias reales de cada entidad para

construir respuestas viables.

Compromisos

Realizar una mesa técnica especifica para ajustar el tablero de la Resolucién 459 (definicién de indicadores,
denominadores Yy filtros).

Continuar con las pruebas e integracion del sistema de interoperabilidad y preparar su socializacion con
aseguradores.

Crear un repositorio colaborativo (Drive) para construir la respuesta conjunta al informe de la Defensoria del Pueblo,
con fecha de cierre definida (25 de junio).

Desarrollar mesa preparatoria para definir criterios y casos a tratar en espacios con aseguradores (CLAVIS).
Incorporar de manera permanente la revision de alertas (tipo sala de analisis) en las reuniones.

Fortalecer la difusidon de alertas institucionales y procesos formativos en salud mental.

Avanzar en la implementaciéon de estrategias que reduzcan la revictimizacion en la atencién (como la guia para

actos urgentes).

COMPROMISOS* |

ACCION RESPONSABLE FECHA

Realizar una mesa técnica especifica para
ajustar el tablero de la Resolucién 459
(definicién de indicadores, denominadores y
filtros).

Referentes RIAS AAT

Junio 2026

Crear un repositorio colaborativo (Drive) para
construir la respuesta conjunta al informe de la
Defensoria del Pueblo.

Referentes RIAS AAT

Junio 25 de 2026.

Desarrollar mesa preparatoria para definir
criterios y casos a tratar en espacios con
aseguradores (CLAVIS).

Referentes RIAS AAT

Junio 2026.

REVISION Y APROBACION DEL ACTA
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No | NOMBRES Y APELLIDOS CORREO TELEFONO DIRECCION/ FIRMA
OFICINA/
Mylady Suarez Pineda -
1 M1Suarez@saludca | Direccién TIC  igtgmente
pital.gov.co il
Jaher Antonio Rodriguez . Subdireccion de R
2 Gomez JAZRodriguez@salu | Vigilancia en Salud |
dcapital.gov.co . <)
Publica ‘
Direccién de
, M2Vargas@saludca | L \
3 Marcela Vargas Martinez pital.gov.co Provision de I“gwﬁ\
Servicios de Salud
Laura Valentina Blandén Direccién de
4 Parra LVBlandon@saludea | 5497574986 Provision de | [xga v fentie
pital.gov.co oy W
Servicios de Salud
ASISTENTES

Anexo listado de asistencia SDS-DFO-FT-004.

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a
reuniones SDS-DFO-FT-004, segun lo establecido en el lineamiento de Actas de Reunion.

Evaluacién y cierre de la reunién

¢ Se logro el objetivo?

Observaciones (si aplica)

Si (X)

No ()

Se anexa listado de asistencia generado por Microsoft Teams.

* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.

Nombre Duraci()p’de la Correo electrénico Rol
reunion
Laura Val%r:ir?:’ Blandon 2h 11 min LVBlandon@saludcapital.gov.co Organizador
Myriam, Charry Bautista 2h13min3s MCharry@saludcapital.gov.co Moderador
Yenny ('\J/Ionsuelc_), Velosa 1h17min27 s YCVelosa@saludcapital.gov.co Moderador
elgarejo
Maribel, Romero Cubillos 2h14 min48s M1Romero@saludcapital.gov.co Moderador
Mylady, Suarez Pineda 1h15min25s M1Suarez@saludcapital.gov.co Moderador
Marcela, Vargas Martinez 2h11min50s M2Vargas@saludcapital.gov.co Moderador
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Janneth, Corzo Merchan 1h49min52s J1Corzo@saludcapital.gov.co Moderador
Jaher A”tgg'n‘;éZROd”gueZ 2h43mindds | JA?Rodriquez@saludcapital.gov.co Moderador
Mauricio Hg:)n:::o, Garzon 2h9min7s MHGarzon@saludcapital.gov.co Moderador
Gloria Ines, Goyes Hidalgo 2h8min45s GlGoyes@saludcapital.gov.co Moderador
Rubiano Bena\(ldes, Maria 2h9min14s MARubiano@saludcapital.gov.co Moderador
Angelica
Rodrigo, Lopera Isaza 2h40min49s R1Lopera@saludcapital.gov.co Moderador
Paula Andrea, Vaca 2h2min35s PAVaca@saludcapital.gov.co Moderador
Camacho
John Jairo, Garzon Gomez 28 min45s JJGarzon@saludcapital.gov.co Moderador
Custodio, Rosales Bohada 1Th46min1s C1Rosales@saludcapital.gov.co Moderador
Martha 'Il_\s:l:)”eal‘,rVargas 1h33min47s MIVargas@saludcapital.gov.co Moderador
Andrea Ximena, Bastidas 39min52s AXBastidas@saludcapital.gov.co Moderador

Perez
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